


1 из 110  

Часть 1. Сведения об оказываемых государственных услугах 

Раздел 1 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:       
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 

 

      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 
реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 
показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А09000 

Предоставл
ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин полностью 
утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

Предостав
ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

Доля получателей 
социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

Проце

нт 
744 2,10 2,10 2,10 10,00  
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жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности) 

форме на 

дому 
работа 

платная 
социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

880000
О.99.0.

АЭ22А

А09000 

Предоставл

ение 
социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально
го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Удовлетворенность 

получателей 
социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ22А
А09000 

Предоставл

ение 

социально-
бытовых 

услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности) 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива
ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 
оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова
ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов
ание 

показателя

) 

(наиме

новани
е 

показат

еля) 

(наимено
вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 
проце

нтах 

в 

абсол

ютны
х 

показ

ателя

х 

наиме
нован

ие 
код 

(очеред

ной 
финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 
планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 
планов

ого 

период

а) 

(очередн
ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 
плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 
планово

го 

периода) 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ22А
А09000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 
услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива
ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 45,00 45,00 45,00 

135 

409,11 
135 

489,97 
135 

489,97 
10,00 5,00 

 

4.  Нормативные правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 
Порядка ее взимания" 

      
  

приказ Министерство труда и социальной защиты 
населения Рязанской области 

20.04.2018 165 "Об утверждении тарифов на социальные 
услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 
социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ "Об  основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ "О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории Рязанской области" от 10.11.2014 

постановление № 351 "Об  утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области" от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 
Информация в соответствии 

с постановлением 
Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 
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Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 
структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 
адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         
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Раздел 2 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова
ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов
ание 

показателя

) 

(наиме

новани
е 

показат

еля) 

(наимено
вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 
проце

нтах 

в 

абсол

ютны
х 

показ

ателя

х 

наиме
нован

ие 
код 

(очередной 
финансовый 

год) 

(1-ый год 
планового 

периода) 

(2-ой год 
планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

Проце

нт 
744 15,38 15,38 15,38 10,00  
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 обслуживании в 

организации 

880000
О.99.0.

АЭ22А

А10000 

Предоставл

ение 
социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально
го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

 

Удовлетворенность 

получателей 
социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ22А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 
(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя
х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 
год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период
а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период
а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 
периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 
периода) 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 330,00 330,00 330,00 

993 

110,00 
993 

593,14 
993 

593,14 
10,00 33,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных  услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории Рязанской области от 10.11.2014 

постановление № 351 "Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области" от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 
Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 
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защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 
социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

Размещение информации в печатных средствах 
массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 
работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 
данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  
учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         
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Раздел 3 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова
ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов
ание 

показателя

) 

(наиме

новани
е 

показат

еля) 

(наимено
вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 
проце

нтах 

в 

абсол

ютны
х 

показ

ателя

х 

наиме
нован

ие 
код 

(очередной 
финансовый 

год) 

(1-ый год 
планового 

периода) 

(2-ой год 
планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А18000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

Проце

нт 
744 4,66 4,66 4,66 10,00  
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 обслуживании в 

организации 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А18000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 
форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ22А

А18000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 
(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя
х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период
а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период
а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
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880000

О.99.0.

АЭ22А

А18000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 
форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 100,00 100,00 100,00 

300 

909,12 
301 

088,83 
301 

088,83 
10,00 10,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2018 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 
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«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 
предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

2014 г. № 61 

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 
населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 
справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 4 
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1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме
новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол
ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 
организации 

Проце

нт 
744 9,32 9,32 9,32 10,00  

880000

О.99.0.

Предоставл

ение 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

Предостав

ление 
Очно 

Государс

твенная 

Удовлетворенность 

получателей 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  
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АЭ22А

А19000 
социально-

медицинск

их услуг 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

880000
О.99.0.

АЭ22А

А19000 

Предоставл

ение 
социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально
го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Укомплектование 

организации 
специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 
качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 
измерения  

2020 
год 

2021 
год 

2022 
год 

2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 
абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 200,00 200,00 200,00 

601 

818,25 
602 

177,66 
602 

177,66 
10,00 20,00 
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жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

форме на 

дому 
работа 

платная 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт  

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано
вление 

Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 
"Об утверждении размера платы за 
предоставление социальных услуг о 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2018 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 
с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 
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социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 
порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 
телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 
информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 5 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
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Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 
качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 
измерения  2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 
абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А28000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 
обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 0,14 0,14 0,14 10,00  

880000

О.99.0.

АЭ22А

А28000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  
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заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 
дому платная 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А28000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 
дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 
платная 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 
характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные
) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000
О.99.0.

АЭ22А

А28000 

Предоставл

ение 
социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально
го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници
пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Численность граждан, 
получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 3,00 3,00 3,00 9 027,27 9 032,66 9 032,66 10,00 1,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 
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Нормативный правовой акт  

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении  размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 
социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 
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размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 
телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 
указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 
справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 6 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 
базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 
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3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 
(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат
еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ
ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 

услуг 

Гражданин частично 
утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав
ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс
твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

платная 

Доля получателей 

социальных услуг, 
получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 0,93 0,93 0,93 10,00  

880000

О.99.0.
АЭ22А

А55000 

Предоставл

ение 
социально-

правовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 
обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 
услуга 

или 

работа 

платная 

Удовлетворенность 

получателей 
социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце
нт 

744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ22А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

Предостав

ление 

социально

го 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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услуг самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

услуга 

или 

работа 

платная 

социальные услуги 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 
реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 
государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен
ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ22А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 
дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 
платная 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 20,00 20,00 20,00 

60 

181,82 
60 

217,77 
60 

217,77 
10,00 2,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт  

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         
постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 
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Порядка ее взимания" 

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 
социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах Информация об услугах (с Ежегодно, по мере изменения         
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массовой информации указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

данных 

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 
социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 
данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 
предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 7 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
870000 

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 
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вой 

записи 
оказания 

государственной 

услуги 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 
показателя) 

(наименование показателя) 

(наименов

ание 
показателя

) 

(наиме

новани

е 
показат

еля) 

(наимено

вание 
показате

ля) 

наименование 
показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце
нтах 

в 

абсол

ютны

х 
показ

ателя

х 

наиме

нован
ие 

код 
(очередной 

финансовый 
год) 

(1-ый год 

планового 
периода) 

(2-ой год 

планового 
периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 
социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 18,67 18,67 18,67 10,00  

870000
О.99.0.

АЭ25А

А10000 

Предоставл
ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 
самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально
го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници
пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 
получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци
онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 
бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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870000

О.99.0.

АЭ25А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 
возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 
социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 
(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доступность 

получения 

социальных услуг в 

организации 

(возможность 

сопровождения 

получателя 

социальных услуг при 
передвижении по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, а 

также при 

пользовании 

услугами; 

возможность для 

самостоятельного 

передвижения по 

территории 
учреждения 

социального 

обслуживания, входа, 

выхода и 

перемещения внутри 

такой организации (в 

том числе для 

передвижения в 

креслах-колясках), 

для отдыха в сидячем 

положении, а также 
доступное 

размещение 

оборудования и 

носителей 

информации; 

дублирование 

текстовых сообщений 

голосовыми 

сообщениями, 

оснащение 

учреждения 
социального 

обслуживания 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, 

ознакомление с их 

помощью с 

надписями, знаками и 

иной текстовой и 
графической 

информацией на 

территории 

учреждения; 

дублирование 

голосовой 

информации 

текстовой 

информацией, 

надписями и (или) 

световыми сигналами, 

информирование о 
предоставляемых 

социальных услугах с 

использованием 

русского жестового 

языка 

(сурдоперевода); 

оказание иных видов 

посторонней помощи 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 
государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен
ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 
наиме

нован
код 

(очеред

ной 

(1-ый 

год 

(2-ой 

год 

(очередн

ой 

(1-ый 

год 

(2-ой 

год 
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еля) ие финанс

овый 

год) 

планов

ого 

период

а) 

планов

ого 

период

а) 

финансо

вый год) 
плановог

о 

периода) 

планово

го 

периода) 

показ

ателя

х 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 
форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн
ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 450,00 450,00 450,00    10,00 45,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и  

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории  от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг  от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         
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Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 
социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 
предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 
данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 
указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         
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подачи жалоб и 

предложений 

Раздел 8 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
870000 

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы
е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя
) 

(наиме

новани

е 

показат
еля) 

(наимено

вание 

показате
ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ
ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 
утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

Предостав
ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

Очно 

Государс
твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

Доля получателей 
социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

Проце

нт 
744 18,67 18,67 18,67 10,00  
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заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 
онарной 

форме 
бесплатн

ая 
находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

870000

О.99.0.

АЭ25А
А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск
их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 
полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 
работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 
социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 
форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн
ая 

Доступность 

получения 

социальных услуг в 
организации 

(возможность 

сопровождения 

получателя 

социальных услуг при 

передвижении по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, а 

также при 

пользовании 
услугами; 

возможность для 

самостоятельного 

передвижения по 

территории 

учреждения 

социального 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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обслуживания, входа, 

выхода и 

перемещения внутри 

такой организации (в 

том числе для 

передвижения в 

креслах-колясках), 

для отдыха в сидячем 
положении, а также 

доступное 

размещение 

оборудования и 

носителей 

информации; 

дублирование 

текстовых сообщений 

голосовыми 

сообщениями, 

оснащение 

учреждения 
социального 

обслуживания 

знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, 

ознакомление с их 

помощью с 

надписями, знаками и 

иной текстовой и 

графической 
информацией на 

территории 

учреждения; 

дублирование 

голосовой 

информации 

текстовой 

информацией, 

надписями и (или) 

световыми сигналами, 

информирование о 
предоставляемых 

социальных услугах с 
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использованием 

русского жестового 

языка 

(сурдоперевода); 

оказание иных видов 

посторонней помощи 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 
номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 
оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 
услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 
установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци
онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 
бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 450,00 450,00 450,00    10,00 45,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         
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постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных усулуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории  от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг  от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 
информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 
порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 
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Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 
работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 
подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 9 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
870000 

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные
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реестро

вой 

записи 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова
ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов
ание 

показателя

) 

(наиме

новани
е 

показат

еля) 

(наимено
вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 
проце

нтах 

в 

абсол

ютны
х 

показ

ателя

х 

наиме
нован

ие 
код 

(очередной 
финансовый 

год) 

(1-ый год 
планового 

периода) 

(2-ой год 
планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А28000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 17,43 17,43 17,43 10,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А28000 

Предоставл
ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 
возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 
социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 
(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А28000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 
услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 
полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 
работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 
социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  



37 из 110 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А28000 

Предоставл
ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 
возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 
социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 
(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доступность 

получения 

социальных услуг в 

организации 

(возможность 

сопровождения 

получателя 

социальных услуг при 
передвижении по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, а 

также при 

пользовании 

услугами; 

возможность для 

самостоятельного 

передвижения по 

территории 
учреждения 

социального 

обслуживания, входа, 

выхода и 

перемещения внутри 

такой организации (в 

том числе для 

передвижения в 

креслах-колясках), 

для отдыха в сидячем 

положении, а также 
доступное 

размещение 

оборудования и 

носителей 

информации; 

дублирование 

текстовых сообщений 

голосовыми 

сообщениями, 

оснащение 

учреждения 
социального 

обслуживания 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, 

ознакомление с их 

помощью с 

надписями, знаками и 

иной текстовой и 
графической 

информацией на 

территории 

учреждения; 

дублирование 

голосовой 

информации 

текстовой 

информацией, 

надписями и (или) 

световыми сигналами, 

информирование о 
предоставляемых 

социальных услугах с 

использованием 

русского жестового 

языка 

(сурдоперевода); 

оказание иных видов 

посторонней помощи 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 
государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен
ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 
наиме

нован
код 

(очеред

ной 

(1-ый 

год 

(2-ой 

год 

(очередн

ой 

(1-ый 

год 

(2-ой 

год 
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еля) ие финанс

овый 

год) 

планов

ого 

период

а) 

планов

ого 

период

а) 

финансо

вый год) 
плановог

о 

периода) 

планово

го 

периода) 

показ

ателя

х 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А28000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 420,00 420,00 420,00    10,00 42,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории  от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг  от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         
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1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 
постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 
структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 
стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 
адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

Ежегодно, по мере изменения 
данных         
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специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Раздел 10 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
870000 

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 
показателя) 

(наименование показателя) 

(наименов

ание 
показателя

) 

(наиме

новани

е 
показат

еля) 

(наимено

вание 
показате

ля) 

наименование 
показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце
нтах 

в 

абсол

ютны

х 
показ

ателя

х 

наиме

нован
ие 

код 
(очередной 

финансовый 
год) 

(1-ый год 

планового 
периода) 

(2-ой год 

планового 
периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А37000 

Предоставл

ение 

социально-

педагогиче

ских услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

Проце

нт 
744 17,43 17,43 17,43 10,00  
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жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

полустаци

онарной 

форме 

работа 

бесплатн

ая 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

870000

О.99.0.
АЭ25А

А37000 

Предоставл

ение 

социально-
педагогиче

ских услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива
ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 
или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 
оказанных 

социальных услугах 

Проце
нт 744 99,00 99,00 99,00 5,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А37000 

Предоставл

ение 

социально-

педагогиче

ских услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А37000 

Предоставл

ение 

социально-

педагогиче

ских услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 
форме 

Очно  

Доступность 

получения 
социальных услуг в 

организации 

(возможность 

сопровождения 

получателя 

социальных услуг при 

передвижении по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, а 

также при 
пользовании 

услугами; 

возможность для 

самостоятельного 

передвижения по 

территории 

учреждения 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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социального 

обслуживания, входа, 

выхода и 

перемещения внутри 

такой организации (в 

том числе для 

передвижения в 

креслах-колясках), 
для отдыха в сидячем 

положении, а также 

доступное 

размещение 

оборудования и 

носителей 

информации; 

дублирование 

текстовых сообщений 

голосовыми 

сообщениями, 

оснащение 
учреждения 

социального 

обслуживания 

знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, 

ознакомление с их 

помощью с 

надписями, знаками и 

иной текстовой и 
графической 

информацией на 

территории 

учреждения; 

дублирование 

голосовой 

информации 

текстовой 

информацией, 

надписями и (или) 

световыми сигналами, 
информирование о 

предоставляемых 



44 из 110 

социальных услугах с 

использованием 

русского жестового 

языка 

(сурдоперевода); 

оказание иных видов 

посторонней помощи 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал
ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 
(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 
государственной услуги 

Значение показателя 

объема 
государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 
от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

870000

О.99.0.

АЭ25А
А37000 

Предоставл

ение 

социально-

педагогиче
ских услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 
полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 
работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 420,00 420,00 420,00    10,00 42,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         
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постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории  от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг  от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 
информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 
порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 
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Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 
работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 
подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 11 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
870000 

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные
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реестро

вой 

записи 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова
ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов
ание 

показателя

) 

(наиме

новани
е 

показат

еля) 

(наимено
вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 
проце

нтах 

в 

абсол

ютны
х 

показ

ателя

х 

наиме
нован

ие 
код 

(очередной 
финансовый 

год) 

(1-ый год 
планового 

периода) 

(2-ой год 
планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 8,30 8,30 8,30 10,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 
возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 
социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 
(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 
услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 
полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 
работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 
социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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870000

О.99.0.

АЭ25А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 
возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 
социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 
(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доступность 

получения 

социальных услуг в 

организации 

(возможность 

сопровождения 

получателя 

социальных услуг при 
передвижении по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, а 

также при 

пользовании 

услугами; 

возможность для 

самостоятельного 

передвижения по 

территории 
учреждения 

социального 

обслуживания, входа, 

выхода и 

перемещения внутри 

такой организации (в 

том числе для 

передвижения в 

креслах-колясках), 

для отдыха в сидячем 

положении, а также 
доступное 

размещение 

оборудования и 

носителей 

информации; 

дублирование 

текстовых сообщений 

голосовыми 

сообщениями, 

оснащение 

учреждения 
социального 

обслуживания 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, 

ознакомление с их 

помощью с 

надписями, знаками и 

иной текстовой и 
графической 

информацией на 

территории 

учреждения; 

дублирование 

голосовой 

информации 

текстовой 

информацией, 

надписями и (или) 

световыми сигналами, 

информирование о 
предоставляемых 

социальных услугах с 

использованием 

русского жестового 

языка 

(сурдоперевода); 

оказание иных видов 

посторонней помощи 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 
государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен
ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 
наиме

нован
код 

(очеред

ной 

(1-ый 

год 

(2-ой 

год 

(очередн

ой 

(1-ый 

год 

(2-ой 

год 
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еля) ие финанс

овый 

год) 

планов

ого 

период

а) 

планов

ого 

период

а) 

финансо

вый год) 
плановог

о 

периода) 

планово

го 

периода) 

показ

ателя

х 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

870000

О.99.0.
АЭ25А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-
правовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива
ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 
социальные услуги 

Челов
ек 792 200,00 200,00 200,00    10,00 20,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 
Порядка ее взимания" 

      
  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 
населения Рязанской области 20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 
услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 
социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории  от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг  от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         
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1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 
постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 
структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 
стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 
адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

Ежегодно, по мере изменения 
данных         
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специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Раздел 12 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
870000 

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 
показателя) 

(наименование показателя) 

(наименов

ание 
показателя

) 

(наиме

новани

е 
показат

еля) 

(наимено

вание 
показате

ля) 

наименование 
показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце
нтах 

в 

абсол

ютны

х 
показ

ателя

х 

наиме

нован
ие 

код 
(очередной 

финансовый 
год) 

(1-ый год 

планового 
периода) 

(2-ой год 

планового 
периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А64000 

Предоставл

ение услуг 

в целях 

повышения 

коммуника

тивного 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

Проце

нт 
744 0,83 0,83 0,83 10,00  
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потенциала 

получателе

й 

социальны

х услуг, 

имеющих 

ограничени

я 
жизнедеяте

льности, в 

том числе 

детей-

инвалидов 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

полустаци

онарной 

форме 

работа 

бесплатн

ая 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

870000
О.99.0.

АЭ25А

А64000 

Предоставл

ение услуг 

в целях 

повышения 

коммуника

тивного 

потенциала 

получателе
й 

социальны

х услуг, 

имеющих 

ограничени

я 

жизнедеяте

льности, в 

том числе 

детей-

инвалидов 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 
самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально
го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници
пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 
получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А64000 

Предоставл

ение услуг 

в целях 
повышения 

коммуника

тивного 

потенциала 

получателе

й 

социальны

х услуг, 

имеющих 

Гражданин частично 
утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав
ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс
твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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ограничени

я 

жизнедеяте

льности, в 

том числе 

детей-

инвалидов 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А64000 

Предоставл

ение услуг 

в целях 

повышения 

коммуника
тивного 

потенциала 

получателе

й 

социальны

х услуг, 

имеющих 

ограничени

я 

жизнедеяте

льности, в 

том числе 
детей-

инвалидов 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доступность 

получения 

социальных услуг в 
организации 

(возможность 

сопровождения 

получателя 

социальных услуг при 

передвижении по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, а 

также при 
пользовании 

услугами; 

возможность для 

самостоятельного 

передвижения по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, входа, 

выхода и 

перемещения внутри 

такой организации (в 
том числе для 

передвижения в 

креслах-колясках), 

для отдыха в сидячем 

положении, а также 

доступное 

размещение 

оборудования и 

носителей 

информации; 

дублирование 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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текстовых сообщений 

голосовыми 

сообщениями, 

оснащение 

учреждения 

социального 

обслуживания 

знаками, 
выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, 

ознакомление с их 

помощью с 

надписями, знаками и 

иной текстовой и 

графической 

информацией на 

территории 

учреждения; 

дублирование 
голосовой 

информации 

текстовой 

информацией, 

надписями и (или) 

световыми сигналами, 

информирование о 

предоставляемых 

социальных услугах с 

использованием 

русского жестового 
языка 

(сурдоперевода); 

оказание иных видов 

посторонней помощи 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен
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ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А64000 

Предоставл

ение услуг 

в целях 

повышения 

коммуника
тивного 

потенциала 

получателе

й 

социальны

х услуг, 

имеющих 

ограничени

я 

жизнедеяте

льности, в 
том числе 

детей-

инвалидов) 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 20,00 20,00 20,00    10,00 2,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ Министерство труда и социальной защиты 28.10.2019 183-АХ Об особенностях применения  тарифов на         
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населения Рязанской области социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории  от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг  от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 
постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 
структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         
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телефоны специалистов 

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  
учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 13 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
870000 

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы
е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 
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показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

870000
О.99.0.

АЭ25А

А73000 

Предоставл

ение 
срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 
обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 
услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 
получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 16,60 16,60 16,60 10,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А73000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци
онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 
бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А73000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А73000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны
х услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 

Предостав

ление 

социально

го 
обслужива

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 
услуга 

Доступность 

получения 

социальных услуг в 

организации 
(возможность 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

или 

работа 

бесплатн

ая 

сопровождения 

получателя 

социальных услуг при 

передвижении по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, а 
также при 

пользовании 

услугами; 

возможность для 

самостоятельного 

передвижения по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, входа, 

выхода и 

перемещения внутри 
такой организации (в 

том числе для 

передвижения в 

креслах-колясках), 

для отдыха в сидячем 

положении, а также 

доступное 

размещение 

оборудования и 

носителей 

информации; 
дублирование 

текстовых сообщений 

голосовыми 

сообщениями, 

оснащение 

учреждения 

социального 

обслуживания 

знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, 

ознакомление с их 
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помощью с 

надписями, знаками и 

иной текстовой и 

графической 

информацией на 

территории 

учреждения; 

дублирование 
голосовой 

информации 

текстовой 

информацией, 

надписями и (или) 

световыми сигналами, 

информирование о 

предоставляемых 

социальных услугах с 

использованием 

русского жестового 

языка 
(сурдоперевода); 

оказание иных видов 

посторонней помощи 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 
показателя) 

(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя
) 

(наиме

новани

е 
показат

еля) 

(наимено

вание 

показате
ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце
нтах 

в 

абсол

ютны

х 
показ

ателя

х 

наиме

нован
ие 

код 

(очеред

ной 

финанс
овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 
период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 
период

а) 

(очередн

ой 

финансо
вый год) 

(1-ый 

год 

плановог
о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово
го 

периода) 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А73000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 400,00 400,00 400,00    10,00 40,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 
предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории  от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг  от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 
Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 
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защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 
социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

Размещение информации в печатных средствах 
массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 
работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 
данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  
учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         
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Раздел 14 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
870000 

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста 

двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова
ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов
ание 

показателя

) 

(наиме

новани
е 

показат

еля) 

(наимено
вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 
проце

нтах 

в 

абсол

ютны
х 

показ

ателя

х 

наиме
нован

ие 
код 

(очередной 
финансовый 

год) 

(1-ый год 
планового 

периода) 

(2-ой год 
планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А75000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин при отсутствии 

определенного места 

жительства, в том числе у лица, 

не достигшего возраста 

двадцати трех лет и 

завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

Проце

нт 
744 2,07 2,07 2,07 10,00  
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обслуживании в 

организации 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А75000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин при отсутствии 

определенного места 

жительства, в том числе у лица, 

не достигшего возраста 

двадцати трех лет и 

завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 
попечения родителей 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 
форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн
ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А75000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин при отсутствии 
определенного места 

жительства, в том числе у лица, 

не достигшего возраста 

двадцати трех лет и 

завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

Предостав
ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс
твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

870000

О.99.0.

АЭ25А

А75000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин при отсутствии 

определенного места 

жительства, в том числе у лица, 

не достигшего возраста 

двадцати трех лет и 

завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доступность 

получения 

социальных услуг в 

организации 

(возможность 
сопровождения 

получателя 

социальных услуг при 

передвижении по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, а 

также при 

пользовании 

услугами; 

возможность для 
самостоятельного 

передвижения по 

территории 

учреждения 

социального 

обслуживания, входа, 

выхода и 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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перемещения внутри 

такой организации (в 

том числе для 

передвижения в 

креслах-колясках), 

для отдыха в сидячем 

положении, а также 

доступное 
размещение 

оборудования и 

носителей 

информации; 

дублирование 

текстовых сообщений 

голосовыми 

сообщениями, 

оснащение 

учреждения 

социального 

обслуживания 
знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, 

ознакомление с их 

помощью с 

надписями, знаками и 

иной текстовой и 

графической 

информацией на 

территории 
учреждения; 

дублирование 

голосовой 

информации 

текстовой 

информацией, 

надписями и (или) 

световыми сигналами, 

информирование о 

предоставляемых 

социальных услугах с 
использованием 

русского жестового 



67 из 110 

языка 

(сурдоперевода); 

оказание иных видов 

посторонней помощи 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро
вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 
услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 
показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

870000

О.99.0.

АЭ25А

А75000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин при отсутствии 

определенного места 

жительства, в том числе у лица, 

не достигшего возраста 

двадцати трех лет и 

завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

полустаци

онарной 

форме 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 50,00 50,00 50,00    10,00 5,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         
постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 
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Порядка ее взимания" 

приказ 
министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории  от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг  от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальной 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 
социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах Информация об услугах (с Ежегодно, по мере изменения         



69 из 110 

массовой информации указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

данных 

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 
социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 
данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 
предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 15 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 
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вой 

записи 
оказания 

государственной 

услуги 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 
показателя) 

(наименование показателя) 

(наименов

ание 
показателя

) 

(наиме

новани

е 
показат

еля) 

(наимено

вание 
показате

ля) 

наименование 
показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце
нтах 

в 

абсол

ютны

х 
показ

ателя

х 

наиме

нован
ие 

код 
(очередной 

финансовый 
год) 

(1-ый год 

планового 
периода) 

(2-ой год 

планового 
периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А09000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 
социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 0,23 0,23 0,23 10,00  

880000
О.99.0.

АЭ26А

А09000 

Предоставл
ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 
самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници
пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 
получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А09000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 
дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 
бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро
вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 
показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А09000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 5,00 5,00 5,00    10,00 1,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении   размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 
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полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 
социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 
социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах 
массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 
работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 
данных         
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Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 
Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 16 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 
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(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000
О.99.0.

АЭ26А

А10000 

Предоставл

ение 
социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 
услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 
получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 1,86 1,86 1,86 10,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 
дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 
бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 
Уникал

ьный 

номер 

реестро

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 
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вой 

записи 
оказания 

государственной 

услуги 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 
показателя) 

(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя
) 

(наиме

новани

е 
показат

еля) 

(наимено

вание 

показате
ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце
нтах 

в 

абсол

ютны

х 
показ

ателя

х 

наиме

нован
ие 

код 

(очеред

ной 

финанс
овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 
период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 
период

а) 

(очередн

ой 

финансо
вый год) 

(1-ый 

год 

плановог
о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово
го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А10000 

Предоставл

ение 

социально-

бытовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 
возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 
социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 40,00 40,00 40,00    10,00 4,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее  взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 
населения Рязанской области 28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 
обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 
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5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
Федеральный закон № 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" от 28.12.2013 

Областной закон № 66-ОЗ "О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания на территории Рязанской области" от 10.11.2014 

Постановление  № 351 "Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг в Рязанской области" от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет", 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 
постановлением Министерства 

социальной защиты населения  

Рязанской области от 11.11.2014 

№ 61 

        

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 
структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         
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населения, справочные 

телефоны специалистов  

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 
специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 17 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 
или региональному перечню 

880000 
Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи
й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 
отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

наиме

нован
код 

(очередной 

финансовый 

(1-ый год 

планового 

(2-ой год 

планового 
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ие год) периода) периода) ателя

х 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А18000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 
организации 

Проце

нт 
744 0,23 0,23 0,23 10,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А18000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин полностью 
утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс
твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А
А18000 

Предоставл

ение 

социально-
медицинск

их услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива
ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 
или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 
оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 
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качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А18000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн
ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 5,00 5,00 5,00    10,00 1,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 
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5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 
постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 
структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         
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Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Раздел 18 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 
номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 
государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен
ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
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880000

О.99.0.

АЭ26А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 
бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 
социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 1,86 1,86 1,86 10,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 
дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 
бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 
реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи
й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 
объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 
отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 
(наименова (наименование показателя) (наименов (наиме (наимено наименование единица 2020 2021 2022 2020 год 2021 год 2022 год в в 
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ние 

показателя) 
ание 

показателя

) 

новани

е 

показат

еля) 

вание 

показате

ля) 

показателя  измерения  год год год проце

нтах 
абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А19000 

Предоставл

ение 

социально-

медицинск

их услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 
дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн
ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 40,00 40,00 40,00    10,00 4,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за  

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в  от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 
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Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 
постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 
структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Ежегодно, по мере изменения данных 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 
стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 
Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

Ежегодно, по мере изменения 
данных         
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обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Раздел 19 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме
новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол
ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А27000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

Предостав

ление 

социально

го 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

Проце

нт 
744 0,23 0,23 0,23 10,00  
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еских 

услуг 
самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

880000
О.99.0.

АЭ26А

А27000 

Предоставл

ение 
социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально
го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 
социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А27000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 
реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 
оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 
государственной услуги 

Значение показателя 

объема 
государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 
от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

(1-ый 

год 

планов

(2-ой 

год 

планов

(очередн

ой 

финансо

(1-ый 

год 

плановог

(2-ой 

год 

планово



87 из 110 

овый 

год) 
ого 

период

а) 

ого 

период

а) 

вый год) о 

периода) 
го 

периода) 
ателя

х 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А27000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 5,00 5,00 5,00    10,00 1,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ «О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         
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Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 
социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 
предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 
данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

        

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 
указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         
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подачи жалоб и 

предложений 

Раздел 20 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы
е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя
) 

(наиме

новани

е 

показат
еля) 

(наимено

вание 

показате
ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ
ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А28000 

Предоставл
ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 
утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

Очно 

Государс
твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

Доля получателей 
социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

Проце

нт 
744 9,32 9,32 9,32 10,00  
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заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 
форме на 

дому 

бесплатн

ая 
находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А28000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 
услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 
форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 10,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А28000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 5,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 
реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 
государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен
ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А28000 

Предоставл

ение 

социально-

психологич

еских 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 200,00 200,00 200,00    10,00 20,00 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 
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области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 
порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 
социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 
стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 
обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 
данных         

Раздел 21 
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1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 
или региональному перечню 

880000 
Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности. 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 
(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 
отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000
О.99.0.

АЭ26А

А55000 

Предоставл
ение 

социально-

правовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 
самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально
го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници
пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 
общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 0,09 0,09 0,09 10,00  
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880000

О.99.0.

АЭ26А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 

услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн
ая 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 

услуг 

Гражданин частично 
утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс
твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 
реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 
услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен
ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А55000 

Предоставл

ение 

социально-

правовых 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

Предостав

ление 

социально

го 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 2,00 2,00 2,00    10,00 1,00 
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услуг самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 
предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 
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предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 
размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 
социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 22 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 
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2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 
качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 
измерения  2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 
абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А72000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн
ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 
обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 1,40 1,40 1,40 10,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А72000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  
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обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

ния в 

форме на 

дому 

или 

работа 

бесплатн

ая 

880000

О.99.0.

АЭ26А
А72000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны
х услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива
ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 
работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 
социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы
е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя
) 

(наиме

новани

е 

показат
еля) 

(наимено

вание 

показате
ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ
ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 
год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 
период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 
период

а) 

(очередн

ой 

финансо
вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 
периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 
периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А72000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин полностью 

утративший способность либо 
возможность осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав
ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 30,00 30,00 30,00    10,00 3,00 
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бесплатн

ая 

 

4.  Нормативные  правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 
      

  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения  тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 
социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 
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порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 
предложений» 

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 
указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 
указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 23 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 

базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,       
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самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

возраста или наличия инвалидности 

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи
й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 

(возможные

) 
отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А73000 

Предоставл
ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 
самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници
пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 

получающих 

социальные услуги от 
общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 20,98 20,98 20,98 10,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А73000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 
форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 
работа 

бесплатн

Удовлетворенность 

получателей 

социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце

нт 
744 99,00 99,00 99,00 5,00  
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или наличия инвалидности ая 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А73000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

социальные услуги 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал
ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 
(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель объема 
государственной услуги 

Значение показателя 

объема 
государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 
от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А
А73000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны
х услуг 

Гражданин частично 

утративший способность либо 

возможности осуществлять 

самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, 

обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста 

или наличия инвалидности 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива
ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 
работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 450,00 450,00 450,00    10,00 45,00 

 

4.  Нормативные правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 
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Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано

вление 
Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 

"Об утверждении размера платы за 

предоставление социальных услуг и 
Порядка ее взимания" 

      
  

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 
населения Рязанской области 20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 
услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения тарифов на 
социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания  некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 
Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 

социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 
предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

Ежегодно, по мере изменения 

данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 
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размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 

предложений» 

Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 
телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 
указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 
справочные телефоны 

специалистов. Порядок 

подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Раздел 24 

  

1. Наименование государственной услуги:  Код по общероссийскому 
базовому(отраслевому) перечню 

или региональному перечню 
880000 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

                 
2. Категории потребителей государственной услуги:        
Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста 

двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей 
      

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 
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3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 

государственной 

услуги 

Показатель качества 

государственной услуги 
Значение показателя качества государственной 

услуги 

Допустимы

е 
(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен

ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат
еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ
ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очередной 

финансовый 

год) 

(1-ый год 

планового 

периода) 

(2-ой год 

планового 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А75000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин при отсутствии 
определенного места 

жительства, в том числе у лица, 

не достигшего возраста 

двадцати трех лет и 

завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

Предостав
ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс
твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Доля получателей 

социальных услуг, 
получающих 

социальные услуги от 

общего числа 

получателей 

социальных услуг, 

находящихся на 

социальном 

обслуживании в 

организации 

Проце

нт 
744 31,24 31,24 31,24 10,00  

880000

О.99.0.
АЭ26А

А75000 

Предоставл

ение 
срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин при отсутствии 

определенного места 

жительства, в том числе у лица, 

не достигшего возраста 
двадцати трех лет и 

завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 
услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Удовлетворенность 

получателей 
социальных услуг в 

оказанных 

социальных услугах 

Проце
нт 

744 99,00 99,00 99,00 5,00  

880000

О.99.0.

АЭ26А

А75000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

Гражданин при отсутствии 

определенного места 

жительства, в том числе у лица, 

не достигшего возраста 

Предостав

ление 

социально

го 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

Укомплектование 

организации 

специалистами, 

оказывающими 

Проце

нт 
744 90,00 90,00 90,00 10,00  
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х услуг двадцати трех лет и 

завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

социальные услуги 

                 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникал

ьный 

номер 
реестро

вой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующи

й условия 

(формы) 

оказания 
государственной 

услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя 

объема 

государственной 

услуги 

Размер платы (цена, тариф) 

Допустимы

е 

(возможные

) 

отклонения 

от 

установлен
ных 

показателей 

качества 

(наименова

ние 

показателя) 
(наименование показателя) 

(наименов

ание 

показателя

) 

(наиме

новани

е 

показат

еля) 

(наимено

вание 

показате

ля) 

наименование 

показателя  

единица 

измерения  
2020 

год 
2021 

год 
2022 

год 
2020 год 2021 год 2022 год 

в 

проце

нтах 

в 

абсол

ютны

х 

показ

ателя

х 

наиме

нован

ие 
код 

(очеред

ной 

финанс

овый 

год) 

(1-ый 

год 

планов

ого 

период

а) 

(2-ой 

год 

планов

ого 

период

а) 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

(1-ый 

год 

плановог

о 

периода) 

(2-ой 

год 

планово

го 

периода) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

880000

О.99.0.

АЭ26А

А75000 

Предоставл

ение 

срочных 

социальны

х услуг 

Гражданин при отсутствии 

определенного места 

жительства, в том числе у лица, 

не достигшего возраста 

двадцати трех лет и 

завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

Предостав

ление 

социально

го 

обслужива

ния в 

форме на 

дому 

Очно 

Государс

твенная 

(муници

пальная) 

услуга 

или 

работа 

бесплатн

ая 

Численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

Челов

ек 
792 670,00 670,00 670,00    10,00 67,00 

 

4.  Нормативные правовые  акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование         

1 2 3 4 5         

постано Правительство Рязанской области 03.12.2014 348 "Об утверждении размера платы за         
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вление предоставление социальных услуг и 

Порядка ее взимания" 

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
20.04.2018 165 

"Об утверждении тарифов на социальные 

услуги"         

приказ 
Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 
28.10.2019 183-АХ 

Об особенностях применения тарифов на 

социальные услуги, предоставляемые в 

полустационарной форме социального 

обслуживания некоторым получателям 

социальных услуг 

      

  

 

5. Порядок оказания государственной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги 
закон № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации от 28.12.2013 

закон № 66-ОЗ О регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания граждан на территории Рязанской области» от 10.11.2014 

постановление № 351 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Рязанской области» от 03.12.2014 

 

5.2.  Порядок  информирования  потенциальных  потребителей  государственной услуги: 

Способ информирования 
Состав размещаемой 

информации 
Частота обновления информации         

1 2 3         

Размещение информации в сети Интернет 

Информация в соответствии 

с постановлением 

Министерства социальной 

защиты населения Рязанской 

области от 11.11.2014 № 61 

«Об обеспечении 

бесплатного доступа к 

информации о поставщиках 
социальных услуг, 

предоставляемых ими 

социальных услугах, видах 

социальных услуг, сроках, 

порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах 

на эти услуги, в том числе 

через средства массовой 

информации, включая 

размещение на официальном 

сайте в сети «Интернет», 

порядок подачи жалоб и 
предложений» 

Ежегодно, по мере изменения 
данных, в сроки, установленные 

постановлением министерства 

социальной защиты населения 

Рязанской области от 11 ноября 

2014 г. № 61 
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Размещение информации в печатных средствах 

массовой информации 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 

работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации в буклетах 

Информация об услугах (с 

указанием тарифов), о 

структуре, адресе и режиме 
работы учреждения 

социального обслуживания 

населения, справочные 

телефоны специалистов  

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Размещение информации на информационных 

стендах 

Нормативные документы, 

информация об услугах (с 

указанием тарифов). 

Информация о  структуре, 

адресе  и режиме работы  

учреждения социального 

обслуживания населения, 

справочные телефоны 

специалистов. Порядок 
подачи жалоб и 

предложений 

Ежегодно, по мере изменения 

данных         

Часть 3. Прочие сведения о государственном задании 
 

 

 

1. Основания для досрочного прекращения выполнения государственного задания:  

Ликвидация или реорганизация органа исполнительной власти  

Ликвидация или реорганизация учреждения  

Нарушение законодательства РФ, дающее право контролирующим органам требовать приостановления деятельности  

 
 

2. Иная информация, необходимая для выполнения (контроля за выполнением) государственного задания:  

Пояснительная записка руководителя учреждения об отклонении от установленных показателей объема и качества государственной услуги  

 
 
 

3. Порядок контроля за выполнением государственного задания:  

Форма контроля  Периодичность  Исполнительные органы государственной власти, осуществляющие 

контроль за выполнением государственного задания  

1 2 3 

Плановая выездная или документарная 
проверки  

Не реже 1 раза в три года, на основании 
плана проверок, утвержденного 

МТСЗН РО 
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3. Порядок контроля за выполнением государственного задания:  

Форма контроля  Периодичность  Исполнительные органы государственной власти, осуществляющие 

контроль за выполнением государственного задания  

1 2 3 

министром 

Внеплановая выездная или 

документарная проверки  

По мере необходимости, на основании 

приказа министра 

МТСЗН РО 

Ведение журнала обращений и звонков 

от населения 

Постоянно МТСЗН РО 

 
 
 
 
 

4. Требование к отчетности о выполнении государственного задания  

4.1. Периодичность представления отчетов о выполнении государственного задания:  

Ежегодно 

4.2. Сроки представления отчетов о выполнении государственного задания:  

До 10 января года, следующего за отчетным. Срок представления предварительного отчета о выполнении государственного задания - до 15 ноября 

очередного финансового года  

4.3. Иные требования к отчетности о выполнении государственного задания:  

Форма отчета о выполнении государственного задания утверждена постановлением Правительства Рязанской области от 16.09.2015 г.  № 230 "О порядке 

формирования государственного задания на оказание государственных услуг (выполнение работ) в отношении государственных учреждений Рязанской 

области и финансового обеспечения выполнения государственного задания"  

5. Иные показатели, связанные с выполнением государственного задания:  

Не установлены  

  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Учредители: Учреждение: 

Министерство труда и социальной защиты 

населения Рязанской области 

390005 г. Рязань, ул. Ленинского комсомола, д. 7 

 

ГБУ РО «Комплексный центр социального 

обслуживания населения города Рязань» 

390042 г. Рязань, ул. Октябрьская, д. 17 
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Министерство имущественных и земельных 

отношений по Рязанской области 

390000 г. Рязань, ул. Свободы. д. 49  

  
 
 


