
МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ 
РЯЗАНСКОЙ ОБЛАСТИ 

государственное бюджетное учреяедение Рязанской области 
«Комплексный центр социального обслуживания населения 

города Рязань» 

П Р И К А З 

17.10.2018 г. № 500 -ц 
г. Рязань 

Об утверждении положения. 

С целью формирования и развития волонтерского движения в ГБУ РО 
«Комплексный центр социального обслуживания населения города Рязань» 
для оказания помощи нуждающимся гражданам, в том числе получателям 
социальных услуг, привлечения пожилых граждан к общественной 
деятельности, а также в целях формирования у них позитивного образа 
мышления 

1. Создать с 17.10.2018 года в ГБУ РО «Комплексный центр 
социального обслуживания населения города Рязань» отряд Серебряных 
волонтеров «Аргентум+». 

2. Утвердить положение с 1 ноября 2018 года об отряде Серебряных 
волонтеров, согласно приложению №1 к настоящему приказу. 

3. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой. 

Директор ГБУ РО «Комплексный 
Центр социального обслуживания / 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

населения города Рязань» Т.С. Бандуркина 

С приказом ознакомлены: 



УТВЕРЖДЕНО: 

государственного 
приказом директора 

бюджетного 
учреждения Рязанской области 
«Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения города Рязань» 

«4?» 2018г. 2018г. 

Положение 
об отряде волонтеров «серебряного возраста» 

«Аргентум плюс» 

1. Общие положения 

• Настоящее положение определяет порядок организации 
деятельности отряда волонтеров «серебряного возраста» (далее -
Отряд) -на базе ГБУ РО «Комплексный центр социального 
обслуживания населения г. Рязань» (далее - Центр). 

• Под волонтерской деятельностью понимается добровольная 
деятельность граждан старшего поколения по безвозмездному 
выполнению работ, предоставлению услуг и осуществлению иной 
общественно полезной деятельности, вносящей существенный 
добровольческий вклад в повышение качества оказываемых 
социальных услуг и улучшение жизни в обществе. 

• Отряд - это добровольное объединение граждан старшего 
поколения, обладающих богатым жизненным и профессиональным 
опытом, безвозмездно участвующих в волонтерской деятельности, 
которая позволяет реализовать их внутренний потенциал, 

• Отряд осуществляет свою деятельность на основании настоящего 
Положения, руководствуясь принципами гуманизма и 
общечеловеческих ценностей. 

• Целями деятельности Отряда является: 
• сохранение активного долголетия граждан пожилого возраста 

и инвалидов; 
• оказание помощи людям в трудной жизненной ситуации, в том 

числе получателям социальных услуг. 
• Задачами Отряда являются: 

2. Цели и задачи деятельности Отряда 



• Организация оказания волонтерами качественной помощи 
нуждающимся, в том числе получателям социальных услуг; 

• Накопление и распространение опыта волонтерской 
деятельности; 

• • Координация деятельности по созданию условий для 
повышения эффективности труда волонтеров; 

• Включение граждан старшего поколения в социально-
значимую деятельность; 

• Активизация жизненного потенциала и гражданской 
ответственности граждан старшего поколения; 

• Расширение сферы социальных контактов лиц старшего 
возраста; 

• Формирование в обществе активного долголетия; 
• Пропаганда волонтерства среди граждан старшего поколения; 
• Поддержка и реализация социальных инициатив; 
• Налаживание сотрудничества с социальными партнерами для 

совместной социально-значимой деятельности. 

3. Основные направления деятельности Отряда 

Основными направлениями деятельности Отряда являются: 
• Оказание помощи людям в трудной жизненной ситуации, в 

том числе получателям социальных услуг; 
• Участие в организации и проведении различных социально-

значимых мероприятий: фестивалей, праздников, досуговых и 
спортивно-оздоровительных мероприятий на базе Центра, 
Областного и городского значений; 

• Участие в работе «Университета третьего возраста»; 
• Участие в работе по благоустройству территории Центра; 

• Взаимодействие с другими волонтерскими организациями; 
• Обучение новых членов Отряда методам волонтерской 

работы. 

4. Права и обязанности членов Отряда 

Члены Отряда имеют право: 
• Знать и соблюдать цели и задачи Отряда и укреплять его 

авторитет; 
• Привлекать в Отряд новых волонтеров; 
• Посещать собрания Отряда, семинары, тренинги и т.д. для 

повышения уровня своей подготовленности к волонтерской 
деятельности; 



• Участвовать в мероприятиях, проводимых Отрядом; 
• Добровольно вступать в волонтерское движение и покидать 

его; 
• Выбирать тот вид добровольческой деятельности, который 

отвечает их устремлениям, способностям, потребностям и 
интересам; 

• Получать всю необходимую информацию, методическую 
помощь и поддержку специалистов Центра; 

• Вносить предложения, рекомендации при обсуждении форм и 
методов осуществления волонтерской деятельности; 

• Пользоваться атрибутикой и символикой Отряда только 
будучи членом отряда 

В обязанности членов Отряда входит: 
• Действовать в соответствии с целями и задачами Отряда; 
• Проявлять корректность и внимательность в обращении 

с гражданами и должностными лицами; 
• Избегать какой-либо дискриминации по признакам пола, 

возраста, расы, национальности, языка, гражданства, 
социального, имущественного или семейного положения, 
политических или религиозных предпочтений; 

• Нести личную ответственность за свои действия; 
• Не разглашать конфиденциальную информацию, 

получившую в результате деятельности. 
• Проявлять товарищескую помощь и взаимоподдержку; 
• Своевременно информировать руководство о планируемых 

мероприятиях. 
5. Прием и исключение участников Отряда 

Членами Отряда могут стать лица старшего поколения, которые 
добровольно, в силу своих возможностей и свободного времени 
желают выполнять социально-значимую работу безвозмездно. 
Прием в члены Отряда осуществляется на основании письменного 
заявления о принятии в Отряд. 
Руководитель Отряда назначается из числа его членов большинством 
голосов на основании письменного заявления о назначении 
руководителем. 
Исключение из Отряда производится на основании письменного 
заявления об исключении, а также при совершении проступка, 
нарушающего нормы, установленные настоящим Положением. 


